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Bei älteren Kunden finde ich es immer gut,
wenn man was zur Hand hat, das der Kunde
daheim in Ruhe nachlesen kann!

Ich kann dem Kunden damit noch
einmal das Gesagte in schriftlicher
Form mitgeben. […]
Die Handzettel sind klasse.

Ich habe sie mir durchgelesen und
direkt je ein Exemplar für die Arbeit
morgen ausgedruckt.

Ich finde sie sehr professionell und gut zusam-
mengefasst sowie kundenansprechend.

Sie geben kurz und knapp
das Wichtigste wieder, eine
gute Hilfe für den Kunden.

Ich finde sie gut. Es ist das Wichtigste
verständlich für den Kunden zusam-
mengefasst.Sie sind sehr informativ

und gut aufgebaut.

Ich nutze die Handzettel, weil
sie einfach und verständlich
für die Kunden sind.

Die Handzettel sind praktisch
und geben alles Wichtige auf
einen Blick wieder.

Ich wusste davon gar nichts.
Das wird sich aber definitiv
ändern.
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Handzettel
gibt’s auf unserer Website

amit Ihre fundierte Beratung auch lang-
fristig Erfolg hat, finden Sie unter
www.das-pta-magazin.de (Apothekenpra-

xis / Download) Handzettel. Diese können Sie mit Ih-
rem Apothekenstempel versehen und nach dem Ge-
spräch dem Kunden als Gedächtnisstütze mitgeben.
Wie unsere Umfrage vom März 2018 unter den Mit-
gliedern des PTA Tester-Clubs zeigt, stößt das kosten-
freie Angebot auf großes Interesse, wenngleich es
noch den ein oder anderen gibt, der es gar nicht kennt.
Lesen Sie, was Ihre KollegInnen geantwortet haben,
die die Handzettel bereits aktiv einsetzen.
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